
Ö�nungszeiten und Sprachen

Montag, 9–11 Uhr 
 Arabisch, Badini, Deutsch, 
 Kurdisch (IQ, IR, SY), Sorani 
Dienstag, 18.45–21 Uhr 
 Albanisch, Deutsch, Kurdisch (TR), 
 Mazedonisch, Portugiesisch, 
 Spanisch, Türkisch 
Mittwoch, 18.45–21 Uhr 
 Arabisch, Bosnisch/Serbisch/Kroatisch, 
 Deutsch, Englisch, 
 Italienisch, Portugiesisch 
Donnerstag, 9–11 Uhr 
 Deutsch, Englisch, Spanisch, 
 Französisch, Italienisch 
Freitag, 9–11 Uhr 
 Deutsch, Portugiesisch, Spanisch
Weitere Sprachen auf Anfrage 

Arge Info
Rorschacher Strasse 1
Postfach 61
9004 St.Gallen
+41 71 228 33 95
info@arge.ch 
arge.ch/info

Arge Info 

Die Informationsstelle für 
Ausländerinnen und 
Ausländer mit vielsprachigem 
Beratungsangebot



Deutsch
Wir informieren und beraten Sie gratis 
in Ihrer Muttersprache über alle Themen 
im Alltag, z. B. Behörden, Schule, Arbeit, 
Finanzen, Integration, Aufenthaltsbe-
willigung, Einbürgerung, Wohnen, Ver-
sicherung, etc. Wir helfen bei Formularen 
und Briefen und stellen Kontakt zu Be-
hörden und ö�entlichen Institutionen her.

English
Free of charge, and in your mother tongue, 
we inform and advise you on everyday 
topics concerning authorities, education, 
employment, 
nances, integration, resi-
dency permits, naturalisation, housing, 
social security and much more. According 
to your needs, we also support you 
lling 
in forms, writing letters and according 
to your desire, we connect you to authori-
ties and special advice centres.

Português
Informamos e aconselhamos gratuitamente 
no seu idioma materno sobre todos os 
temas relacionados ao dia a dia, por ex.: 
serviços públicos, escola, trabalho, 
nanças, 
integração, autorização de residência, 
moradia, seguros, etc. Também prestamos 
auxílio no preenchimento de formulários 
ou na redação de cartas e auxiliamos 
no contato com com órgãos públicos.

Shqip
Ne ju informojmë dhe këshillojmë pa 
pagesë për të gjitha temat e përditshmëri-
së, si p.sh. në fushën e komunikimit 
me autoritetet, arsimit, 
nancave, 
integrimit, lejeqëndrimit, shtetësisë, 
banimit, sigurimit etj. Ne ju ndihmojnë 
edhe në plotësimin e formularëve, 
shkrimin e shkresave dhe në vënien e 
kontakteve me institucionet publike.

Srpski/Hrvatski/Bosanski
Mi Vam besplatno i na Vašem jeziku dajemo 
informacije i savjete u vezi sa svim temama 
iz svakodnevnog života kao što su npr. 
organi vlasti, škola, posao, 
nansije, inte-
gracija, dozvola boravka, dobijanje državl-
janstva, stanovanje, osiguranja, itd. Mi 
Vam pomažemo pri popunjavanju formula-
ra, pisanju pisama i uspostavljamo kontakte 
sa organima vlasti i javnim institucijama.

Türkçe
Resm
 kuruluşlar, okul, 
ş, mal
 sorunlar, 
entegrasyon, oturma 
zn
, vatandaşlık, 
ka-
metgah, s
gorta ve benzer
 g
b
 tüm güncel 
konularda, anad
l
n
z 
le ücrets
z danış-
manlık h
zmet
 ver
yoruz. Form doldurma, 
resm
 ve kamu kuruluşlar
 
le yazışma ve 
temas kurmada yardımcı oluyoruz.

Español
Les informamos y damos consejos gratis y 
en su idioma materno en el caso de pre-
guntas referentes a autoridades, el colegio 
de sus hijos, el puesto de trabajo, 
nanzas, 
integración, la reglamentación de su 
estancia en Suiza, naturalización, vivienda, 
seguridad social y muchos otros ambitos. 
Les ayudamos a rellenar formularios 
o a escribir cartas y facilitamos contactos 
con autoridades y centros de consultas 
especializados.

Français
Nous vous informons gratuitement et dans 
votre langue maternelle. Nous sommes à 
votre disposition pour vous conseiller sur 
des sujets touchant aux autorités, à l’emploi, 
aux 
nances, à l’intégration, aux permis 
de séjour, aux demandes de naturalisation, 
de logement, de sécurité sociale, ainsi 
que sur bien d’autres questions de tous les 
jours. Nous vous aidons à remplir vos 
formulaires ou à écrire vos lettres et si vous 
le souhaitez, nous établissons des contacts 
avec les autorités et les centres de conseil.

Italiano
Informiamo e consigliamo gratuitamente 
nella sua lingua materna su tutte le 
questioni di vita quotidiana, come per 
esempio enti pubblici, scuole, lavoro, 

nanze, integrazione, permessi di soggior-
no, naturalizzazione, alloggi, assicurazioni, 
ecc. La aiutiamo con formulari e lettere 
e la facciamo entrare in contatto con enti 
e strutture pubbliche.

Kurdi/Kurmanci
Em zan
yary u ş
reta b
 Z
manê we yê daykê 
l
 ser hem
 Babetên rojê bê Pere (belaş) 
d
dey
n we. Bu m
nak Babtên g
rêda
 
Damudezgehên H
kumetê, Xand
ngehê, 
P
rs
grêkên Abur
, tevl
buna c
vak
, Mafê 
Run
şt
nê, babetê haw
lat
 bunê u P
rs-
grêkên Xan
 d
t
n, herwesa P
rsên Awleka-
r
yê, herwesa d
 war
 S
gortê. Em Har
kar
ên 
we d
key
n j
 bo na p
r k
rna Ist
mare u n
v
-
s
na Nameya.Herwesa em têkel
y gel Berp
rs 
u serlêdan d
 gel Saz
yên cuda cuda det
n
n.

Wir beraten in 15 Sprachen und unter-
stützen alle AusländerInnen, die in 
St.Gallen, Gossau oder Goldach wohn-
haft sind. Das Angebot ist kostenlos. 
Eine Anmeldung ist nicht nötig.


